
FORMULARZ ODSTĄPNIENIA OD UMOWY KUPNA-SPRZEDAŻY

I. DANE KUPUJĄCEGO : 

Numer zamówienia:....................................... Imię i nazwisko: ....................................................................................................................

Data zamówienia:…....................................... Adres nabywcy:…..................................................................................................................

Email:…........................................................................................ Telefon:…..........................................................

KOD
PRODUKTU

 KWOTA
ZAMÓWIENIA ILOŚĆ

POWÓD ODSTĄPIENIA, UWAGI
( Prosimy o wypełnienie – są to dla

nas cenne informacje )

II. DANE O RACHUNKU BANKOWYM

Informacje o rachunku bankowym, na który ma zostać zwrócona kwota w związku z wykonaniem prawa odstąpienia od umowy kupna-
sprzedaży : 

 W przypadku gdy nie posiadasz numeru konta bankowego zwrotu dokonamy przekazem pocztowym na adres dostawy z
zamówienia.

 Nie posiadam numeru konta bankowego. 

Jak odstąpić od umowy ?
1. Wypełnij formularz
2. Spakuj starannie produkty ( W tym celu możesz użyć naszego opakowania )
3. Odeślij na nasz adres : "Avisa" A. Kujawa, L. Kujawa Sp.J.

ul. Skrajna 1, 15-694 Białystok,-Fasty
4. Prosimy o dołączenie paragonu lub innego dowodu zakupu * Jeśli nie posiadasz paragonu 

prosimy o wypełnienie punktu III.
5. W przypadku pytań skontaktuj się z nami pod numerem 604091214 ( Poniedziałek-Piątek 

8:00-16:00 lub sklep@avisa.pl )

III. OŚWIADCZENIE O ZAGUBIENIU PARAGONU

 Ja, niżej podpisany/-a ….........................................................................,zakupiłem/zakupiłam na odległość od AVISA 

A.Kujawa, L.Kujawa sp.j. (NIP 9661737067), …......…...........................................................................(nazwa towaru). 

Towar ten otrzymałem/otrzymałam dnia …........................... oświadczam, iż otrzymany tytułem w/w transakcji paragon 
zagubiłem/zagubiłam* (niepotrzebne skreślić) 

Data: ………………….............                     Czytelny podpis kupującego :…………………………………. 



FORMULARZ WYMIANY
I. DANE KUPUJĄCEGO : 

Numer zamówienia:....................................... Imię i nazwisko: ....................................................................................................................

Data zamówienia:…....................................... Adres nabywcy:….................................................................................................................

Email:…........................................................................................ Telefon:…..........................................................

KOD
PRODUKTU

KWOTA
ZAMÓWIENIA ILOŚĆ

POWÓD WYMIANY, UWAGI
( Prosimy o wypełnienie – są to dla

nas cenne informacje )

WYMIENIAM NA
( KOD

PRODUKTU ) 

Jak wymienić?
1. Wypełnij formularz
2. Spakuj starannie produkty ( W tym celu możesz użyć naszego opakowania )
3. Odeślij na nasz adres: "Avisa" A. Kujawa, L. Kujawa Sp.J.

ul. Skrajna 1, 15-694 Białystok,-Fasty
4. Prosimy o dołączenie paragonu lub innego dowodu zakupu *Jeśli nie posiadasz paragonu 

prosimy o wypełnienie punktu III.
5. W przypadku pytań skontaktuj się z nami pod numerem 604091214 (Pn-Pt 8:00-16:00 lub 

sklep@avisa.pl
W przypadku gdy wymieniany towar różni się ceną zakupu : 

 zostanie dokonany zwrot należności na podany numer rachunku
 jeśli towar jest droższy prosimy o uregulowanie należności na konto bankowe lub informację o chęci pokrycia kwoty za 

pobraniem.  

II. Dane o rachunku bankowym
Informacje o rachunku bankowym, na który ma zostać zwrócona kwota w związku z wykonaniem prawa 
odstąpienia od umowy kupna-sprzedaży : 

 W przypadku gdy nie posiadasz numeru konta bankowego zwrotu dokonamy przekazem pocztowym na adres dostawy z
zamówienia.

*Nie posiadam numeru konta bankowego.

III. OŚWIADCZENIE O ZAGUBIENIU PARAGONU

 Ja, niżej podpisany/-a ….............................................................,zakupiłem/zakupiłam na odległość od AVISA 

A.Kujawa, L.Kujawa sp.j. (NIP 9661737067), …......….................................................................(nazwa towaru). 

Towar ten otrzymałem/otrzymałam dnia …..................... oświadczam, iż otrzymany tytułem w/w transakcji paragon zagubiłem/zagubiłam* 
(niepotrzebne skreślić) 

Data: ………………….............                Czytelny podpis kupującego : ………………………………………. 
Oświadczenie o zagubieniu paragonu ( w przypadku kiedy klient nie podpisze oświadczenia oraz/lub wyśle towar bez paragonu) 


